FORMATRICE

Magali COFFIN Savoir-étre

171 rue de Guyenne Mes « PLUS » : I’accompagnement 2 Esprit d’équipe

84100 Orange » Bonne gestion du stress et
@ Accompagnement de parcours des conflits

0679823943 professionnels » Adaptation rapide

magali.coffin@gmail.com @ Accompagnement en formation » Bonne aptitude

_ @ Accompagnement d'écrits (VAE) organisationnelle

Véhiculee, 37 ans @ Accompagnement en création » Bienveillance

1 enfant (garde assurée) d'entreprise 2 Sens des responsabilités
@ Bilan de compétences » Créative

Domaines d’intervention

@® Bureautiques : Word, Excel, Power Point, Navigateur Edge, Outlook, Environnement Windows, X-
Mind
@® Organisations : Cartes Heuristiques (Mind Mapping), Diagramme de Gantt
@ Communication interpersonnelle, Communication non violente (CNV), PNL, Analyse transactionnelle
@® Relation client et Marketing, Gestion du stress et des conflits
@® Préparations aux examens : Préparations aux Oraux, Port Folio, suivi d'écriture
@® Recherches d’emploi : Curriculum Vitae, lettre de motivation, I'appel téléphonique, I'entretien de
recrutement
= Expériences professionnelles Optim'hum
Depuis 2015 Formatrice et accompagnatrice chez SCOP Optim'hum, Avignon e
2012-2013  Education parentale
2010-2012  Assistante commerciale, Lafarge Platres devenu Siniat, Avignon Agroparc
2009 Négociatrice Immobiliere, Laforét, Les Angles %ﬁ?&

2002-2009  Conseillere vendeuse confirmée, American Express Voyages d’Affaires,
Avignon, Lyon 2000, CEA de Marcoule, Bagnols sur Céze

2001 Gestionnaire de projet, EDF, Marseille, planification de remise aux normes des
centrales nucléaires

= Autres expériences
Depuis 2015 Presidente d'une association des anciens éleves "A2P"
Depuis 2013 Gestionnaire de société civile immobiliére
Depuis 2011 Aide a la création d’entreprise et actionnaire, chez Epicurieuse Traiteur, L’Isle sur la Sorgue

®" Formations

2015 DU APP : Dipléme Universitaire d’Accompagnateur de Parcours d’accompagnateur,
Université d’ Avignon Formation continue.

2007 Stage en Technique de communication : Mettre en place une relation de qualité avec les
clients et gérer les conflits.

2002 Diplome de P’E.S.C.A.E.T., Ecole Supérieure de Commerce des Administrations et
Entreprises du Tourisme d’Aix-en-Provence (filiere distribution spécialité plateaux
d’affaires).

2001 D.U.T. en Gestion des Entreprises et Administrations (G.E.A.),
option finance-comptabilité¢ a I’'IUT d’Aix-en-Provence.

1999 Baccalaureat geneéral, section Sciences Economiques et Sociales (S.E.S.), spécialité

mathématiques, lycée de I’ Arc, Orange.



