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FORMATIONS
POUR ADULTES

Evoluer dans son entreprise
Actualiser ses compétences

Se former sur un
marché porteur

Programme 2018 Changer de métier

Se former tout au long de la vie
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er tout au long de la vie

avec les écoles de la CCI Charente

Campus CIFOP / ICF Cognac / Ecole de Gestion / EMCA

Avec plus de 2000 adultes formés chaque année, le Centre de Formation Continue de la CCI Charente est I'un des orga-
nismes référents du département dans ce domaine. Les établissements de la CCl Charente accompagnent les salariés et
chefs d’entreprises dans la construction de compétences face aux mutations économiques et ils soutiennent les deman-

deurs d’emploi vers I'acces ou le retour a I'emploi.

2 000 stagiaires

dont 250 en formations longues

Témoignage

82 % des recruteurs sont sensibles
a I'orthographe des candidats

86% de réussite

aux examens

Entreprises, Salariés, Demandeurs d’emploi
Nous sommes a votre disposition
pour la mise en place de vos projets

Stéphanie RUDELLE,
Technicienne MSA

Ills nous font confiance

Crédit Mutuel du Sud Quest - La
Banque Postale - Crédit Agricole
Charente Périgord - Axa - Aon
SA XV - Auchan - Super U
Brico Dépbt - Leroy Merlin
Leclerc Ruffec - Métro - Conseil
Départemental de la Charente
Calitom Etablissements
meédicaux publics et privés
EHPAD - STGA - MSA - Arts
Energy - Mutualité francaise
CSCS - FCOL - CER France - AS
AFAC - CORIOLIS



CENTRE D’ETUDE DE LANGUES

Centre d'Etude
de Langues

@ CCICHARENTE

Le Centre d’Etude de Langues de la CCl Charente appartient &
un réseau national de plus de 80 centres.

A Angouléme et Cognac, il propose aux salariés, demandeurs
d’emploi et particuliers des formations inter-entreprises et in-
tra-entreprises, ainsi que des formations sur mesure en anglais,
espagnol, italien, chinois, allemand, russe, japonais, portugais,
francais (pour personnes étrangeres).

BULATS

BULATS : Test
pour éligibilité CPF code 131205
Anglais

TOEIC : Test
pour éligibilité CPF code 131 204

Test de niveau :

Avant chaque parcours, et afin de vous intégrer dans des
groupes a votre niveau, nous vous proposons de passer
un test d'évaluation linguistique en ligne en allemand,
anglais, espagnol, frangais langue étrangere et italien.
Ce test est disponible sur : www.reseau-cel.cci.fr

;__] bright

BRIGHT : Test

Anglais, Francais, Allemand,
Russe, Chinois, Portugais, Italien,

Espacgnol, Néerlandais

Anglais de I'entreprise 60 heures - 1500 €
cours de groupe inter entreprises
(éligible CPF avec certification Bulats code 131 205)

> Séance de 2h/semaine

Cycle annuel

cours de groupe inter entreprises
Anglais généraliste, Espagnol, Frangais Langue Etrangere, Chinois
mandarin, Italien, Allemand, Portugais, Russe, Japonais

(éligible CPF test Bulats ou Bright sauf pour le japonais)

> 25 séances de 2h

50 heures - 1250 €

Anglais parcours individualisé
> 15h de face a face individuel et 5h de travaux
applicatifs tutorés

20 heures - 990 €

Formations sur-mesure 60 €/ hau CEL

Anglais Britannique, Anglais Américain, Espagnol,
Francais Langue Etrangere, Chinois mandarin, Italien,
Allemand, Portugais, Portugais Brésilien, Russe, Japonais,
Hongrois, Arabe
> Cours particuliers ou en groupe intra-entreprise,
en intensif, semi-intensif ou extensif
ou par téléphone pour les niveaux conversation

65 €/ h hors
CEL + frais
déplacement

60 € / 1 module
65 €/ 2 modules
75 € / 3 modules

TOEIC : Préparation en ligne
> 30 heures / module

Traduction et interprétariat

Anglais Espagnol, Chinois mandarin, Japonais, Polonais,
Allemand, Italien, Russe, Portugais

> Nous consulter, en inter ou intra

65€/h

Anglais intensif

niveau pré-intermédiaire / intermédiaire requis

> 1 semaine entiére ou 3 jours et 2 jours repas
en anglais avec le formateur, ou par demi-journées
sur 15 jours sans repas

40 heures - 1000 €

Anglais avec certification officielle TOEIC ou BULATS
> 3h ou 6h par jour selon niveau 120 heures - 2160 €

Anglais business immersif 35 heures - 1575 €
cours de groupe inter entreprises

éligible CPF avec test Bulats ou Bright

groupes de niveaux constitués de 6 participants maximum

> Programmation toute I’année

Anglais général et spécialisé 40 heures

cours de groupe inter entreprises

éligible CPF avec test Bulats ou Bright

groupes de niveaux constitués de 8 participants maximum

> Mars a Décembre

40 heures - 1120 €

Anglais général et spécialisé 20 heures

cours de groupe inter entreprises

éligible CPF avec test Bulats ou Bright

groupes de niveaux constitués de 8 participants maximum

> Mars a Juin / Septembre a Décembre

20 heures - 600 €

Formation sur-mesure Nous consulter
Cours particulier en face a face

Anglais (UK - US), Espagnol, Allemand, Italien, Frangais

Langue Etrangere, Chinois, Russe

éligible CPF avec test Bulats ou Bright

> Toute |'année

Formation sur-mesure

Cours en groupe intra-entreprise

Anglais (UK - US), Espagnol, Allemand, Italien, Frangais
Langue Etrangeére, Chinois, Russe

éligible CPF avec test Bulats ou Bright

> Toute I'année

Nous consulter

Formation sur-mesure

Cours particulier par téléphone

Anglais (UK - US), Espagnol, Allemand, Italien, Frangais
Langue Etrangere, Chinois, Russe

éligible CPF avec test Bulats ou Bright

> Toute I’année

Nous consulter



Formations COURTES

Actualiser ses compétences

Techniques de vente 3 jours - 750 €
> 15, 16 et 25 Janvier / Llsle d’Espagnac

Prospection 3 jours - 750 €
> 28 Mars, 3 Avril / L'lsle d’Espagnac

Tableaux de bord 4 jours - 890 €
> 20, 21 Mars et 6, 23 Avril / Llsle d’Espagnac

Proposition commerciale 1 jour-290 €

et reglementation en vigeur
> 13 Mars / L'lsle d’Espagnac

Réussir I'accueil physique et téléphonique 1jour-290 €
> 16 Octobre / L'lsle d’Espagnac

Gestion de la violence et agressivité 3 jours - 750 €
> L'Isle d’Espagnac

Gérer le stress et ses émotions 2 jours - 550 €
> 16 et 17 Mai / 20 et 21 Septembre / L'lsle d’Espagnac

Anticiper et gérer les conflits 2 jours - 550 €
> 11 et 12 Juin / LIsle d’Espagnac

Equilibre vie professionnelle et personnelle 2 jours - 550 €
> 31 Mai et 1er Juin / Llsle d’Espagnac

Accueil du public difficile 2 jours - 550 €
> 11 et 12 Octobre / LIsle d’Espagnac

Améliorer sa communication interpersonnelle 2 jours - 550 €
> 14 et 15 Juin / 14 et 15 Novembre / LIsle d’Espagnac

Prise de parole en public 2 jours - 550 €
> 26 et 27 Septembre / Llsle d’Espagnac

Orthographe et grammaire : 4 jours - 890 €

re-activer ses savoirs de base
> 4,5 11 et12Juin/12,13, 19 et 20 Novembre / Llsle d’Espagnac

Certification VOLTAIRE 4 jours - 890 €
> Mars a Juillet / Septembre a Décembre / Llsle d’Espagnac

Les écrits professionnels 2 jours - 550 €
> 17 et 18 Septembre / Llsle d’Espagnac
Prise de notes et comptes rendus 2 jours - 550 €

> 11 et 12 Octobre / LIsle d’Espagnac

Gérer son temps professionnel
> 20 et 21 Septembre / LIsle d’Espagnac

2 jours - 550 €

Toutes les dates sont données a titre indicatif
et peuvent évoluer en fonction des financements alloués.

1 a 4 jours pour se perfectionner

Les écoles de la CCl Charente proposent un large choix de
formations courtes qui vous permettent d’actualiser vos
compétences dans différents domaines :

commerce - logistique, efficacité professionelle, compta-
bilité - administratif, management - ressources humaines,
bureautique et numérique, hotellerie - restauration, santé -
social, packaging - industries graphiques...

La majorité des themes de formation prescrits sur Angouléme
peuvent également étre animés sur Cognac.

Des opérations comptables au bilan
> 14,15, 18 et 19 Juin / 22, 23, 26 et 27 Novembre / LIsle d’Espagnac

4 jours - 890 €

Gestion administrative des appels d’offre
et des réponses techniques
> L'Isle d’Espagnac

3 jours - 750 €

Formation de formateur occasionnel 3 jours - 750 €
> 2, 3 et 4 Juillet / L'lsle d’Espagnac
Fonction de tuteur 2 jours - 550 €

> ler et 2 Octobre / LIsle d’Espagnac

Initiation au droit du travail (Iégislation sociale) 3 jours - 750 €
> 25, 26 et 27 Septembre / L'lsle d’Espagnac

Formation des membres du CHSCT 3 jours - 750 €
> 13, 14 et 15 Juin / Llsle d’Espagnac

Construire en équipe 1 jour-290 €
» 24 Avril / 9 Octobre / Llsle d’Espagnac

Manager au quotidien 3 jours - 750 €

> 3,4 et 18 Juin/ 15, 16 et 29 Octobre / L'lsle d’Espagnac

Management opérationnel et expérimenté
> 19 et 20 Novembre / L'lsle d’Espagnac

2 jours - 550 €




COURTES

Formations

Formation de tuteurs (cuisine restauration)
initial ou recyclage
> 'Isle d’Espagnac

2 jours - 550 €

Gestion des stocks et denrées alimentaires
> 6 et 7 Décembre / L'lsle d’Espagnac

2 jours - 550 €

Bonnes pratiques d’hygiéne
en restauration collective
> 24 et 25 Septembre / L'lsle d’Espagnac

2 jours - 550 €

Maitriser l'usage des produits d’entretien
> 31 Mai et 1er Juin / L'lsle d’Espagnac

2 jours - 550 €

Aide aux actes quotidiens 3 jours
des personnes dépendantes

> Intra-entreprise

Aide au temps repas 1 jour
> Intra-entreprise

Les soins palliatifs 2 jours
> Intra-entreprise

Surveillance de nuit 2 jours
> Intra-entreprise

Initiation a la communication hypnotique 3 jours
(gestion du stress, de la douleur..)
> Intra-entreprise

Animer un atelier (structure médico-sociale) 2 jours
> Intra-entreprise

Personnel d’entretien : maitriser les exigences 2 jours
en matiére de sécurité au travail
> Intra-entreprise

Initiation aux gestes et postures de travail 1 jour
> Intra-entreprise

Bureautique : internet, gérer son PC, Word,
Excel, Powerpoint, Bureautique a la carte avec le TOSA

> Avril, Mai, Juin / Sept., Oct. / Nov., Déc. / L'Isle d’Espagnac

Créer des présentations dynamiques 2 jours - 550 €
de réunion avec PREZI

> 23 et 26 Avril / 15 et 18 Octobre / LIsle d’Espagnac

Les outils Google, une valeur ajoutée
pour votre entreprise

> 18 Octobre / L'lsle d’Espagnac

1jour-190 €

Animateur de réseaux sociaux
- En inter ou intra

4 jours - 890 €
Réaliser / Animer un site marchand
> En inter ou intra

Gérer des newsletters
- En inter ou intra

CACES : formation initiale Chariot élévateur 3 jours
R389, catégorie1/3/5 660 € / 1 catégorie
880 € / 2 catégories

CACES PEMP : plate-forme élévatrice mobile 3 jours
R386, nacelle, catégorie 3B 660 € / 1 catégorie
880 € / 2 catégories

CACES : autres catégories
> En intra-entreprise, pour votre entreprise

Parcours de 7 jours
250 €/ jour

PAO, la suite Adobe :
In Design, lllustrator, Photoshop

> En inter ou intra

Les contraintes du WEB
pour les graphistes PRINT

- En inter ou intra

4 jours - 890 €

Les bases de I'imposition numérique 3 jours - 750 €

> En inter ou intra

Colorimétrie
- En inter ou intra

3jours - 750 €

L'essentiel de la technonogie Offset
> En inter ou intra

2 jours - 550 €

Contrdle qualité et suivi de tirage
en impression offset
> En inter ou intra

4 jours - 890 €

Optimiser les réglages de la presse offset
> En inter ou intra

4 jours - 890 €

Les principaux défauts d’'impression en offset
> En inter ou intra

4 jours - 890 €

Table de découpe, Autoplatine, Plieuse, Colleuse 3 jours - 750 €
- En inter ou intra

ole des Metiers du Cinema d’Animation

Storyboard : storyboard Pro, Flix 35 heures
> EMCA Angouléme

Animation 2D : TV Paint, Toon Boom, Harmony, 70 heures
After Effect Cut out...

> EMCA Angouléme

Animation 3 D : 3DSmax, Maya, Motion Builder... 105 a 140
> EMCA Angouléme heures
Compositing : After Effect, Fusion, Nuke... 105 a 140
> EMCA Angouléme heures
Stop Motion : Stop Motion pro pro, Dragon... 35 heures
> EMCA Angouléme

Assistant et chargé de gestion de production 140 a 280
> EMCA Angouléme heures

4



Dispositifs de formation

Reconnaissez la valeur
de votre expérience grace a la VAE !

La VAE (Validation des Acquis de I'Expérience) est un droit individuel per-
mettant de reconnaitre votre expérience par la délivrance d’un dipléme,
titre ou certificat. Tous les titres mentionnés ci-aprés comme éligibles au
CPF sont généralement éligibles a la VAE.

Un accompagnement vous est proposé par nos formateurs afin de vous
soutenir dans I’élaboration de votre dossier de validation.

Nos groupes sont en entrées et sorties permanentes. Il est donc possible
de s'inscrire tout au long de I'année. N’'hésitez pas a vous rapprocher de
nos conseillers pour plus d'informations a ce sujet.

Les étapes d’'un parcours de VAE

Information conseil
(choix de la certification) *

Suivi du parcours

* Point Relais
Conseil VAE
Dépot du dossier de recevabilité (& 3, 6 ou 18 mois) — %
(livret T) ~ N
* _—
Recevabilité de la demande ‘

¥

Elaboration et dépot du dossier
de validation
(livret 2)

¥

Evaluation et passage en jury

¥

Décision du jur . .
jury Avez-vous créé votre Compte Personnel de Formation ?

L]
‘ * * Rendez-vous sur :

Validation ~ Validation  Aucune Q/ CDmPtEFDrmatiQﬂ :

CPF - Compte Personnel de Formation

Le Compte Personnel de Formation (CPF) vous permet d’acquérir des droits
a la formation professionnelle (heures CPF). Ces droits sont inscrits dans un
compte d’heures qui vous suit tout au long de votre vie professionnelle : vous
pouvez décider de vous former régulierement en les utilisant. Vos heures CPF
ne sont jamais perdues, méme si vous changez de situation ou d’employeur.

(ayaipwap pj ap buoj no 0oy ‘}1303yN2D})
juswaubedwoooy

totale partielle  validation
* Créé depuis le 1er Janvier 2015, il remplace le DIF (Droit Individuel a la Forma-
Parcours tion) qui n’est plus alimenté. Vos heures « DIF » sont mobilisables jusqu’au
complémentaire 31/12/2020.

Pour vous, salariés et demandeurs d’emploi, votre CPF vous donne acces a la
formation.

> || est a votre initiative.

. > || est alimenté en heures a la fin de chaque année.
Toutes les formations longues q

ci-apres sont éligibles au Depuis le ler Janvier 2017, le CPF est intégré au Compte Personnel d’Activité
(CPA). Il regroupe le CPF (Compte Personnel de Formation) , le C3P (Compte
Personnel de Prévention et de Pénibilité) et le CEC (Compte Engagement Ci-
toyen).

(Compte Personnel de Formation)




Formations LONGUES

Changer de secteur d’activité
Changer de métier
Evoluer dans son poste

Bachelor Responsable Développement Commercial 1an
secteur Banque Assurance / Titre Négoventis
> Niveau Il / L'lsle d’Espagnac

Attaché Commercial / Titre Négoventis 9 mois
> Niveau lll / Llsle d’Espagnac

Vendeur Conseiller Commercial / Titre Négoventis 8 mois
> Niveau IV / LIsle d’Espagnac

Hote / Hotesse de caisse
> Niveau V / L'lsle d’Espagnac

217 heures

Assistant Import / Export
> Niveau Ill / Cognac

721 heures

Comptable Gestionnaire 9 mois
> Niveau lll / Llsle d’Espagnac

Gestionnaire de Paie 6 mois
> Niveau lll / Llsle d’Espagnac

Comptable Assistant - cycle complet 9 mois
> Niveau IV / Llsle d’Espagnac

Comptable Assistant - par CCP

> CCP 1: Les travaux courants de comptabilité 4 mois
> CCP 2 : Etablir la paie et les déclarations sociales 1 mois
> CCP 3 : Réaliser les travaux courants de fin d’exercice 4 mois

comptable et fiscal et présenter les données de gestion
> Niveau IV / LIsle d’Espagnac

Formateur Professionnel pour Adultes
> L'Isle d’Espagnac

791 heures

BP Arts de la Cuisine 2 ans
> Niveau IV / Contrat de professionalisation en alternance
/ Llsle d’Espagnac

BP Arts du Service et Commercialisation 2 ans
en Restauration
> Niveau IV / Contrat de professionalisation en alternance

/ Llsle d’Espagnac

CAP Cuisine 9 mois
> Niveau V / Temps plein ou alternance
CAP Restauration 9 mois

> Niveau V / Temps plein ou alternance

Les diplomes sont
reconnus par I’Etat

Niveau | : BAC+5
Niveau Il : BAC+3
Niveau Il : BAC+2

Niveau IV : BAC
Niveau V : CAP

Construisons
ensemble
votre parcours

Les écoles de la CCl Charente proposent un large choix de
formations dipldmantes qui vous permettent d’obtenir un

niveau de qualification de CAP a BAC+5

Sante - Social

15 mois en CP
6 mois en TP

Secrétaire Médicale
> Niveau IV / Llsle d’Espagnac

BP Préparateur en Pharmacie 2 ans
> Niveau IV / Contrat de professionalisation en alternance
/ Llsle d’Espagnac

Développeur Logiciel 6 mois
> Niveau lll / Llsle d’Espaghac

Community Manager / Rédacteur Web 6 mois
> L'Isle d’Espagnac

Monteur Graphiste Vidéo 7 mois
> Niveau lll / Llsle d’Espagnac

CQP Concepteur Réalisateur Graphique 65 jours
> L'Isle d’Espagnac + validation
CQP Agent Fabricant / Deviseur 65 jours
> L'Isle d’Espagnac + validation

CQP Technico Commercial des Industries Graphiques 65 jours

> LIsle d’Espagnac + validation
CQP Papier Carton Concepteur d’Emballages 35 jours
> L'Isle d’Espagnac + validation

CQP Papier Carton Conducteur en transformation Impression
> ['Isle d’Espagnac 35 jours + validation
CQP Papier Carton Conducteur en transformation Découpe

> Llsle d’Espagnac 35 jours + validation
CQP Papier Carton Conducteur en transformation Pliage

> Lisle d’Espagnac 35 jours + validation

CQP Conducteur de machine a imprimer d’exploitation offset
complexe, héliogravure ou flexographie complexe

> LIsle d’Espagnac 35 jours + validation

CQP Contréleur Technique Véhicule Léger 3 mois
> L'Isle d’Espagnac



Sites de formation

CAMPUS CIFOP ICF COGNAC

Bd Salvador Allende - ZI n°3 102 Avenue Victor Hugo
16340 L’ISLE D’ESPAGNAC 16103 COGNAC
0545901313 05 45 36 32 80
formations@cifop.fr

contact@icf-cognac.fr

www.cifop.fr www.icf-cognac.fr

ECOLE DE GESTION EMCA

Entrée Ouest - ZI n°3 1 Rue de la Charente
16340 L'ISLE D'ESPAGNAC 16 000 ANGOULEME
05459013 87 05 45 93 60 70
formations@cifop.fr contact@angouleme-emca.fr
www.cifop.fr www.angouleme-emca.fr
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Retrouvez-nous sur =1 @
les réseaux sociaux... m

Contacts

FORMATION CONTINUE

Louisette CHIRON
0545901379
louisette.chiron@cifop.fr

Simon DESSENDIER
0545901351
simon.dessendier@cifop.fr

Dominique RICBOURG-SIDER
0545901329
dominique.ricbourgsider@cifop.fr

FORMATION DEMANDEURS D’EMPLOI

Laurence GOULPEAU
05459013 25
laurence.goulpeau@cifop.fr

CENTRE D’ETUDE DE LANGUES

Jean-Francois CLEMENT Angouléme
0545901343
jean-francois.clement@cifop.fr

Alexandra PHILLIPS
05 45 36 32 84
cel@charente.cci.fr

Cognac

CINEMA D’ANIMATION

EMCA
05459360 74
contact@angouleme-emca.fr

DIRECTION FORMATION CONTINUE

Yann PAMPIGLIONE
0545901324
yann.pampiglione@cifop.fr
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