
Marie BERNARD
22 Cours Saint Louis

13100 Aix-en-Provence

Mob : 06.25.70.54.65

Marie.bernard@hotmail.com

Née le 12/02/1984

Permis B

8 ans d’expérience en Agence Conseil Marketing Opérationnel

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Directrice de Clientèle – Octobre 2012 à Novembre 2014

Missions : Recommandations de dispositifs marketing cross-canal (notoriété, création de traffic, 

animation de réseaux, programmes relationnels), pilotage de la mise en oeuvre et des résultats, 

gestion et reporting financier, management d’une équipe de 4 personnes.

Clients : Casinos Barrière, CNPA, Dodie, EDF, OCAD3E, PSA, Samsung

Chef de Groupe – Janvier 2011 à Octobre 2012

Missions : Recommandations campagnes digitales et CRM internationales, coordination avec les 

agences de Publicité, Média et Évènementiel.

Client : SEAT SA

RAPP France (Paris)
Nov 2014 – Mars 2016

Zonefranche 

(MKTG Paris)
Juil 2009 – Nov 2014

Assistante Responsable de Clientèle
Clients : ING Direct, Voyages SNCF.

FORMATION

ESSEC – 2006/2009 - Cergy, FR Master of Business Administration

JIAO TONG UNIVERSITY- 2005/2006 – Shanghai, CN Chinese Language Certificate

UNIVERSITÉ DE GENÈVE– 2001/2005- Genève, CH Licence ès Science Politique

LYCÉE STENDHAL – 2001 - Grenoble, FR Baccalauréat International Anglais ES 

AUTRES

LANGUES : Français langue maternelle, Anglais courant, Espagnol intermédiaire, notions de Chinois

INFORMATIQUE: Maîtrise du Pack Office (Word, Excel, PPT…), Notions de Photoshop

LOISIRS : Concerts, Voyages  (Australie, Brésil, Chine, Etats-Unis, Europe, Inde,Thaîlande…), Gym Suédoise

BENEVOLAT : ESSEC CHINE (2006-2009), Espace Proximité Emploi de la Salle Saint Bruno (Paris 18), Jardin Solidaire l’Univert

(Paris 18), Café Culturel Citoyen 3C (Aix en provence).

Directrice Conseil
Missions :  

Recommandation Stratégique : visibilité et notoriété, acquisition, engagement et fidélisation.

Pilotage financier et managérial du portefeuille : définition des objectifs de marge et suivi de la 

rentabilité, gestion d’une équipe de 5 personnes. 

Développement commercial : identification des potentiels de développement et recommandation 

spontanée, réponse aux appels d’offres.

Clients : Canal Plus (Ventes directes et Marketing Relationnel), Canalplay (Marketing Relationnel) 

Ouigo (Acquisition/PRM/CRM), Appel d’Offres Handicap International.

Freelance
Depuis Mars 2016

Conseil en Marketing et Management
Missions : Conception et animation de séminaires et conventions,  accompagnement de projet. 

Clients : CNPA (Conseil National des Professions de l’Automobile), Eurorepar, SciencesPo Paris, 

TOTAL Carburants Professionnels

RAPP France (Paris)
Sept 2008 – Mars 2009

Chef de Projet – Juillet 2009 à Janvier 2011

Missions : Prises de brief, participation aux recommandations, suivi de création et de production.

Clients : EDF, Citroën, Harry’s, Lesieur, Peugeot, PSA

ECOMESS – 2017 - Marseille, FR Titre Professionnel Manager de l’ESS

mailto:Marie.bernard@hotmail.com

