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-/Expérience professionnelle

o

Domaines de compétences

Recrutement :

- Entretiens de recrutement / évaluations des aptitudes et compétences des candidats

- Passation de tests (personnalité, sécurité)

- Animation de réunion sécurité et création des supports

- Fidélisation des salariés intérimaires

- Sélection des candidats et présentation aux entreprises

- Développement des partenariats locaux (p6le emploi, mission locale, mairies,
associations, lycées)

Commercial :

- Gestion et développement d'un portefeuille client

- Analyse des besoins clients

- Suivi et analyse des indicateurs financiers

- Visite client pour analyse de poste et création fiche de poste

- Suivi satisfaction client : réalisation de bilans de satisfaction

- Offre de prix et négociation

Formation et qualité :

- Référente et animatrice qualité du réseau Acto

- Mise en place des normes ISO goo1
- Elaboration et gestion du plan de formation, relation avec les Opca, négociation des
tarifs avec les oraanismes de formation

~

Depuis 2017: Directrice Générale — Acto Consulting Cabinet de recrutement et de conseil RH

2009-2017 : Consultant Senior Acto Formation

1996 — 2009 : Consultante RH - Randstad

Références FPC:

ACTO Formation

/Formation \

1996 : BTS Assistante de Direction

1995 : Prépa HEC

1994 : BAC Economie et commerce

Divers : SST, SDC, Formation juridique, Animatrice qualité et sécurité, Evaluation des risques
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