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Consultant Formateur en Commerce Vente

CONFOR-PME GUAELOUPE (971)

Mettre en place le merchandising : Fondamentaux du merchandising, pratique du merchandising,
gestion de I'approvisionnement, Analyse du merchandising

Gérer et faire vivre la relation client : Relation commerciale, gestion des clients difficiles, diagnostic
relation client, fidélisation et proximité

Animer I'activité du point de vente : Positionnement commercial, animation des ventes, constitution
d’une équipe, sécurité du point de vente

Gérant d’un cabinet de conseil (971)
Vente, marchandising, communication...

Directeur Magasin
INTERSPORT Le Moule (971)
Gestion compléte du magasin. Equipe : 8 personnes. Chiffres d’affaires : 1 300 K€.

Directeur Magasin
JOUECLUB, Le Moule (971)
Gestion compléte du magasin. Equipe : 4 personnes. Chiffres d’affaires : 800 K€.

Directeur Magasin
VIMA, Grenoble (38)
Gestion compléte du magasin. Equipe : 14 personnes. Chiffres d’affaires : 3 000 K€.

Merchandiseur
AUBERT, sur toute la France

Titre Professionnel de Formateur d’Adultes
ACFORE, Baie Mahault

Brevet Technicien Supérieur Management des Unités Commerciales
DAVA, Grenoble

Baccalauréat Commerce
Mention Assez-Bien
Lycée Roosevelt Mulhouse




