YANN COUTEAU

2 SOCRATE

LJCONSEIL&FOPMATION REFERENT

FORMATION SST

FORMATEUR CONSULTANT VENTE ET COMMERCE
EMPLOI / ACCOMPAGNEMENT SOCIO PROFESSIONNEL /
ORIENTATION

SST / GESTES ET POSTURES

8 ANS D’EXPERIENCE

COMPETENCES & REALISATIONS

Référent de session de formation en vente e Les bases du Développement commercial
Formation au chemin de vente e Effectuer une vente complémentaire
Animation de l'espace de vente e Merchandising

Gestion des flux de marchandise e Ingénierie pédagogique

e Méthode ADVP/Tréfle Chanceux e Redynamisation, remobilisation, coaching

e Connaitre et utiliser les ressources du e Communication et posture professionnelle
territoire

e Construire et entretenir un réseau e Ingénierie pédagogique
d’entreprise

e Connaissance offre de formation territoriale e Repérer ses difficultés et y remédier

e Animation d'ateliers e Méthodologie de la mobilité

e Bilan et diagnostic individuel e Co élaboration plan d’action détaillé

e Techniques de recherche d’emploi 2.0 e Conseil individuel/coaching recherche d’emploi

Initiation SST/gestes et postures
Calculs et raisonnement

Le vocabulaire et la posture professionnelle
Travailler en équipe et cadre de travail

Hygiéne et sécurité
Apprendre a apprendre

Développer mon autonomie
Communication en frangais professionnel

Références d’intervention :

e Actions de formation : VIS MON JOB TESTE UN METIER DANS LA VENTE OU LE COMMERCE (PIC
2018), Titre professionnel Vendeur Conseil en Magasin (PRF), Adaptation a la vente (aliementaire,
prét-a-porter) (P6le Emploi) , Plateforme d'Orientation et BJAQE (REGION), Remobilisation (Pdle
Emploi, REGION), Compétences Clés (REGION, DIRECCTE), métiers du ACP, AVE, POAQ, POAQM, PFM



ITINERAIRE PROFESSIONNEL

Depuis 2015

2014/2015

2012/2013

FORMATEUR — CONSULTANT - SOCRATE CONSEIL & FORMATION

FORMATEUR - AFPA - BEGLES

NCA : groupe de 15 a 25 jeunes en bindme. Obj : Emploi/Formation/Projet
professionnel identifié/construit/validé. Savoir étre + TRE +RAN. Accompagnement
groupe + individuel de 3 a 9 mois.

FORMATEUR - AFPA — BEGLES

POEC eT PAQ ORI USINAGE ET INDUSTRIE AERONAUTIQUE

Action courte (Financement ADEFIM/Région/P.Emploi) visant le retour a I'emploi
et/ou la formation dans les secteurs Industriel et Aéronautique.

Coaching, TRE, Remise a niveau, Savoir étre et compétences métier de base,
prospection et suivis en entreprise.

Groupes de 12 a 15 personnes, peu ou pas d’expériences. Freins et problématiques
diverses.

FORMATEUR - AFPA — PESSAC

Formateur NCA/APCP/POE Vente. AFPA

Nouvelle Chance Alternance/Action Préparatoire au Contrat Pro : Entrée/sortie
permanente. Groupe + Individuel.

Action POE (Agefos PME/P.emploi) : Préparation Opérationnelle a I'Emploi :
Domaine : Vente. Groupe de 15 personnes 18 a 45 ans.

FORMATIONS

FORMATIONS INITIALES :

2017
2017
2011
2000
1998

Formation Formateur SST - CREFOPS

Formation SST - CREFOPS

Formation qualifiante FPA : Formateur Pour Adulte (niveau III) - AFPA
BTS Force de Vente — ISEFAC

Baccalauréat Professionnel Commerce - Flora Tristan

FORMATIONS CONTINUES :

2019

La création, l'innovation, le changement, I'adaptation, la mise en ceuvre -
FINOVA Conseil



