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Formation a la médiation des conflits
en entreprise
12/2016 Institut de la Médiation, Paris
CEDEP (European Centre for Executive Development)
12/2012 International Valeo Management
Program
D.E.S.S. Gestion des Ressources
Humaines
1999 I.A.E de Lyon Université LYON lII
Dipléme d’Etudes Supérieures
Commerciales Administratives et
Financiéres
1998 Groupe ESC Clermont

> Ressources Humaines
¢ Recrutement et intégration
e GPEC et mobilité professionnelle
o Définition et mise en ceuvre de la politique
formation et de gestion des compétences
¢ Conseil juridique et de gestion RH aux
opérationnels
¢ Gestion de conflits

> Relations sociales
e Animation des relations sociales
e Mise en ceuvre des élections des IRP
¢ Relations avec les partenaires
institutionnels et extérieurs
¢ Négociations sociales
¢ Conflits sociaux
o Pilotage opérationnel des P.S.E.

» Management
e Management d’équipes pluridisciplinaires
¢ Entretiens annuels
e Indicateurs de suivi / tableaux de bord
e Gestion budgétaire
e Management de I'individu et du collectif

> QSE
¢ Conditions de travail et ergonomie
¢ Maintien dans I'emploi (gestion du
handicap et des restrictions médicales)
¢ Processus RH référentiels ISO 9001/1SO
14001 et OHSAS

» Management de transition /
Temps partagé
e Missions techniques : relations sociales,
gestion de projets RH
¢ Missions généralistes RH opérationnelle

Hélene FOSSE

Consultante formatrice en RH

PARCOURS

Depuis SYSTEM D RH
2014 (cabinet de conseil et prestations RH)
Consultante RH, formatrice et
dirigeante du cabinet
Conseil en RH :
e Diverses missions de conseil en RH
e En partenariat avec ’'UIMM Auvergne : Chef de
projet et consultante RH auprés de PME du
secteur de la métallurgie
Formation professionnelle :
e Conception et animation de formations RH,
management et communication
o En partenariat avec un autre organisme de
formation : Coordination pédagogique pour la
formation Assistant Ressources Humaines
(titre professionnel Niv3)
Plus d’infos sur http://www.systemdrh.fr

2014 Valeo Systémes d'Essuyage
2008 (industrie automobile)
Responsable RH multi-site
Issoire (650 pers.) et Reilly (150 pers.)
e Animer la GRH sites
e  Gérer le service Ressources Humaines et
superviser ses activités (équipe
pluridisciplinaire de 15 personnes)
e Piloter les relations sociales et négocier avec
les partenaires sociaux
e  Gérer les projets RH des établissements

2008 O-l Manufacturing France

1999 (industrie du verre)
Responsable relations Humaines et
Sociales
Puy-Guillaume, 63 (400 pers.)
Responsable formation / gestion du
personnel

1999 Laboratoires Mérial
Chargée de projet Compétences

RESEAUX PROFESSIONNELS

Habitat & Humanisme Auvergne

(120 bénévoles)

Accompagnante / membre équipe RH
Jeune Chambre Economique Auvergne
Membre équipe projet Cartes Sonores



