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1- Le contexte

1.1 Présentation de la Mallette du Dirigeant

La Mallette du Dirigeant est une action particuliére, mise en place par 'AGEFICE, a destination de
tous les dirigeants d’entreprise et en particulier les dirigeants de jeunes entreprises ou confrontés a
la mutation économique actuelle.

L’AGEFICE (Association de Gestion du Financement de la Formation des Chefs d’Entreprise) est le
fonds d’assurance formation des dirigeants d’entreprise pour les commergants et dirigeants non
salariés du commerce, de I'industrie et des services.

Ce dispositif est alimenté par le biais de la Contribution a la Formation Professionnelle (CFP) et fondé
sur le principe de la mutualisation des fonds collectés, au bénéfice de la formation des chefs
d’Entreprise.

L’Agefice est un outil de développement de la formation professionnelle des Dirigeants d’Entreprise.

La Mallette du dirigeant est un dispositif spécifique indépendant de I'enveloppe budgétaire
allouée aux chefs d’entreprise :

4 L’édition 2019 s’articule autour de 5 thématiques et de 12 modules : les programmes sont
définis par 'Agefice dans un cahier des charges

4 Elle estfinancée directement par TAGEFICE : les chefs d’entreprise bénéficiaires n‘ont pas
a faire 'avance de frais

Les modules 2019 sur lesquels BGE SUD OUEST se positionne :

Comptabilité — analyse financiére — Tableaux de bord

o Module 1 : Utilisation des tableurs, conception de tableaux et graphiques

o Module 2 : Les fondamentaux de la comptabilité et de I'analyse financiére
Nouvelles Technonolgies et compétences numériques

o Module 4 : Digitaliser son entreprise

o Module 5 : Le web et le e-commerce, les outils pour améliorer son chiffre d’affaires

o Module 6 : Les fondamentaux du digital et des réseaux sociaux + e-reputation
Marketing et communication

o Module 8 : Fondamentaux du marketing, exploiter une base de données

o Module 9 : Fondamentaux des techniques de vente

o Module 10 : Stratégie de communication et déclinaison sur le Web
Ressources humaines et management

o Module 12 : Protection sociale de I'entrepreneur et de son conjoint

o Module 13 : Réinterroger son statut juridique
Autoentrepreneuriat

o Module 16 : Maitriser le fonctionnement de I'autoentreprise

o Module 17 : Evaluer et faire évoluer son autoentreprise
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1.2 Notre candidature

BGE Sud Ouest propose la Mallette du Dirigeant depuis sa mise en ceuvre en 2014. Nous souhaitons
pouvoir continuer a proposer cette offre de formation en 2019 sur I'ensemble de nos territoires
d’intervention.

Ce document présente les informations complémentaires aux données déja saisies sur le portail de
I'Agefice dans I'espace de candidature de la Malette 2019.

2- Notre expérience sur la Mallette du Dirigeant

2.1 L’expérience de BGE Sud-Ouest et de ses formateurs

Les BGE ont pour missions de créer et développer de jeunes entreprises et d’aider les entrepreneurs
a réussir.
Depuis pres de 40 ans, BGE Sud Ouest aide les entrepreneurs a réussir. Nous accompagnons les

entrepreneurs a chaque étape de leur projet et de la vie de leur entreprise avant, pendant et aprés
la création/reprise, depuis 'émergence d’idées jusqu’au développement de I'entreprise créée.

DECLENCHER  STRUCTURER

f FORMER
LINITIATIVE TESTER

(g =P

Notre offre de services vise a répondre aux besoins d’appui des entrepreneurs pour chaque phase
de réflexion et de construction de leur projet.

Affiner Structurer, tester g Financer Développer
MES IDEES MON PROJET _/()/'/77(’/' MON ENTREPRISE L’ENTREPRISE

~ b 1
2N
LN / .
./..\ .
® \
l,.\.
Préciser mon idée Réaliser mon étude de marché Mobiliser les financements, aides et Concevoir une stralégie commerciale
—_— —_— fonds de garantie (NACRE, ...) ) —_—
Clarifier mon projet et Formaliser mon business plan p— Savoir qui et comment recruter
développer mes objectifs Constituer les dossiers de financement —
Choisir mon statut juridique, Etre épaulé pour lancer et
Développer ma créativité fiscal et social Favoriser mon diclogue avec la banque développer mon activité
Réaliser un bilan de compétences Tester mon activité en couveuse Accéder au financement participatit Développer mon chiffre d'affaires
entrepreneuriales —_ — —
Me former au métier de chef d'entreprise, Mobiliser les ressources financiéres pour Avoir la possibilité o’enfreprendre
Définir mon plan de travail acquérir outils et compétences démarrer et développer mon activité au sein d'un collectif (BGE COOP)
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Chaque année, ce sont prés de 1500 entreprises qui sont créées ou reprises avec l'appui des
équipes de consultants-formateurs de BGE Sud Ouest avec un taux de pérennité a 3 ans de 76 %

Chaque année, BGE Sud-Ouest accompagne prés de 3000 dirigeants d’entreprise dans le
développement de leur entreprise .

@B BGE Sud Ouest en 2018
GE 1 527 créations/reprises — 1 682 emplois

Appui aux entrepreneurs

—_—

T [ =g |

i - 1527 I
(221 — ENTREPRISES
12 175 [ o CREEES ou ]
Personnes - REPRISES f 2928
accueillies 5962 476 .Z . ] Entreprises et
Porteurs de projet  Entrepreneurs en test /‘\ R d:f:ﬁ:?";mggg:;“
accompagnés en couveuse [ aprés la création / reprise
41 % remmes |
= Z
. % FTE
Anan
2 1944  36800700€ AL 74%
Personnes formées Mobilisés pour les
396 g 1682
Personnes
: NOUVEAUX EMPLOIS
Accompagnées GENERES
Emergence

d'idées
BGE Sud Ouest depuis I'origine
. 25 806 créations/reprises et 38 110 emplois

Notre savoir faire d’organisme de formation.

Nous avons une expérience de 40 ans en tant qu’organisme de formation et une forte culture et un
savoir faire en matiére de formation professionnelle.

Historiquement organisme de formation dédié a I'entrepreneuriat, notre offre de formation s’est
étoffée et comprend aujourd’hui les domaines de formation :

INFORMATIQUE &
TECHNOLOGIES DU WEB 9

COMMERCIAL &
MARKETING DIGITAL
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Nous disposons d’un site web dédié a la formation :

www.formation.bgeso.fr

Et d’'un catalogue formation dans lequel figure la Mallette du Dirigeant :

UNE OFFRE DE FORMATION QUALIFIANTE ET CERTIFIANTE

1‘ L4
g’ Se former, g
¥ ° Développerses
\7 L compélences
-

REUSSIR VOTRE EVOLUTION
PROFESSIONNELLE

en présentiel, et/ou & distance

WEB-NUMERIQUE - INFORMATIQUE

* Création de site web et e-commerce
wordpress, HTMLS/CSS3, prestashop

* Designer web

* Java JEE / Développeur Web et Web Mobie-
Concepteur Développeur d"Appicaions

« Systémes et réseaux

COMMERCIAL / WEB MARKETING

* Négociateur technico-commercial
* Conseiller commerciall Attaché
commercial

réseaux sociaux

MANAGEMENT

* Cadre Dirigeant de TPE - PME

* Responsable e Petite et Moyenne
Structure

» Parcours Cadre modulaire en
Management / Gestion d'entreprise

+ Animer une équipe
Manager les ressources humaines

ENTREPRENEURIAT

® Créer, reprendre, gérer une entreprise
(en présentel etiou 3 distance)

© Mallette du dirigeant (comptabiité, geston,
marketing / communication, numérique)

ASSOCIATIONS

* Gérer une Entreprise Sociale et
Solidaire

* Comptabilté, Financement.
Développement, Management

proposées par BGE Sud-Ouest

e inter ou en intra entreprise (sur
mesure).

Pour en savoir plus, retrouvez les
programmes détaillés, les dates
et les lieux sur -

e Datadock www.formation.bgeso.fr

©Cormespondance anciens / NOUVEAUX NIVeaLs :
i3 w36 W

p e www.formation.bgeso.fr

2.2 Notre expérience Mallette du dirigeant et les actions menées

Nous proposons la Mallette du dirigeant depuis son expérimentation en 2014 avec des volumes

variables selon les années.

En 2018, nous avons planifié des sessions Mallettes du Dirigeant dans chaque département et nous

avons engagé des efforts de communication pour promouvoir ce dispositif.

En pratique, nous avons organisé la Mallette du dirigeant :
- Comptabilité, analyse financiere, tableaux de bord
- Nouvelles technologies et compétences numeériques
- Marketing et communication

Dans plusieurs départements notamment : Gironde, Lot-et Garonne, Haute Garonne, Tarn-et

Garonne, Cantal ..

Un chiffre d’affaires prévisionnel d’environ 20 200 euros a été réalisé.
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A noter parmi les actions menées, des partenariats avec des collectivités locales qui ont été
parties prenantes pour promouvoir la Mallette du Dirigeant et 'organiser sur leur territoire.

Cette offre de formation a été percue comme un outil en faveur des entrepreneurs et du
développement économique de leur territoire.

En 2019, nous allons poursuivre les efforts engagés en 2018 pour la promotion de la Mallette du
Dirigeant en espérant pouvoir la déployer sur de plus nombreux territoires et avec un plus grand
nombre de sessions.

Des supports de communication spécifiques créés

Plusieurs outils de communication seront réalisés pour promouvoir la Mallette du Dirigeant auprés
du public de dirigeant ciblé et des prescripteurs.

Ces supports de communication reprendront le logo de | ‘Agefice et le logo ou la charte graphique
spécifique sil y a lieu congus par I'Agefice pour la Mallette du dirigeant

% Affiche et Fiches de présentation de la Mallette du dirigeant

CHEFS D’ENTREPRISE,
COMMERGCANTS...

PRISE EN CHARGE FINANCIERE ﬁ
GE INFORMATIONS £ RENSEIGNENENTS : BCE

A0S 61 614510 0L U (M

% Fiches produits par Module

Mise a disposition dans tous les établissements de BGE et lieux de permanence, présentation dans
les forums et événements

METHODES
PEDAGOGIQUES |

PROGRAMME MODULES

LIEUX &

MARKETING ET DATES

FONDAMENTAUX DU
MARKETING ET
TECHNIQUES DE VENTE|

Igg‘i
ﬁ"- \ o

OBJECTIFS

B PUBLIC

DUREE

PROGRAMME

COMMUNICATION

PROGRAMME

STRATEGIE DE

[} communication
P E7 DECLINAISON
) sur L wes

L]
® s

adopte les bons réflexes
‘pour mairiser les incidents ef
Japprends & m'adapter aux
spécificités de chague client

H MODULES

H MODALTESDE .

[ ——
s

rmation.tr/formuiaire-matiette-dingeant/

“‘ CONTACTS BGE

Tououso: 0561614500 ADI 0563471731 Agen 0553602050
31 acioart Boe e
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Formez-vous avec la
Mallette du Dirigeant

Des formations concrétes pour renforcer vos compéfences
nsolicer et développer vofre entreprise.

OBJECTIFS

+ Apprenandar s fondamentauxd lo comprabiiie

LES FONDAMENTAUX bt
DE LA COMPTABILITE + Compronct a logaue i compte o st of

aubion

+ Gerorsa trosorere

+ Roatser un clagnostc tnoncer

*+ Inferprete s principaux atios

+ Evaer lo soné Tnanciore 0o Tentiopise & o
lecture de ses Gocuments comptaples
PROGRAMME

+ Los fondamentous de o comptabie

+ Lre ot anciyser un bilon of un comple de el

+ Bion gére s ésorerio

+ Los fondamentous 6 conide ds gestion

Une méthode de lecture
rapide des points essentiels
des documents comptables

+ Mise en place do fabieau de bord

PUBLIC
+ Dirigeons conjonts colborateurs
+ Manogers, entroprenaurs

* jours

vw.bgeformation.fr

Aot o e

PROGRAMME MODULES
NOUVELLES TECHNOLOGIES
2

Formez-vous avec la ficolwmice
Mallette du Dirigeant

Des formations concrétes pour renforcer vos compét:
consolider et développer vofre entreprise

OBJECTIF

DIGITALISER y - Comprendre lex enjeu de o

ransiemaion dykoe do fentoprie

+ Acausir une viion densembe de la
Herstomation

SON ENTREPRISE

+ Acauéic lo vocabusdire propre & co
PUBLIC domaine

. + Pouncic eter ies bases o sa proy
. Deigaanis conjoinis coloboraious ks g
managers entrepreneuss o

e
Développer votre clientéle PROGRAMME

DUREE 3 moimare cout race ot [
it o e e erstomation numéraue.

sociaux « Simpitor mon orgoniatien eme.
+ Los sohsons Open Source
-+ Gémarches en fane
preehisaiogs
~ Shouter ot sotors gt

OBJECTIFS

LE WEB ET LE ECOMMERCE, + Compronce s nj dine présence
; surle

LES OUTILS POUR AMELIORER|

|SON CHIFFRES D AFFAIRES

s . A S

« Assuror s prsonco sur o vl au ravars
o she d ecommerce

+ Anciserle i de son sfe

PROGRAMME

« Intocucton & nemet

PUBLIC
« Didgoants. conjoints
calloboraieus. manogers
entropreneus
DUREE

+ Avont d créer son e
un sito web iine sur (Prsto

Ve Woscommercs sy oy
« Anaiserlo e
rétérencement N

+ Aspectsjuiciques

« Fdeiser s clients
* Loemative dos piaces de marché

PROGRAMME MODULES
Formez-vous avec la RESSOURCES HUMAINES

Mallette du Dirigeant ET MANAGEMENT

Des formations concrétes pour renforcer vos compétences,
consolider et développer votre entreprise

RECRUTEMENT,
INTEGRATION,
DROIT DU TRAVAIL (4J)

Entrtion ot intégration

] concie os entetens proresionness
PUBLIC : drigeonts, managers, conjolnts colboraiouss anfropronours
OBJECTIFS

Comprendre ot maftiser sa profection socicle

Connaile ko possiisés do couverlue on fonciion do son staut
Anticier es culés financieres s & un probims da sonké
Acpréhender e salut do son conjoint

PROTECTION SOCIALE
PROGRAMME DE LENTREPRENEUR
Protecton socioe du chef dentreprise ET DE SON CONJOINT (4J)

Enteprenos, s rsques & asuer

Irgeants, conjoints collaborarours, entopranouts
oger som s fackrse PUBLIC airgeants. conjonts collaborarours, enfepronos

OBJECTIF

‘Apprénendiat arécocton des conditons générale de vente

REDIGER DES CONTRATS
PROGRAMME

EN TOUTE ASSURANCE (4J)

Que fore en cos dinesécuten 7 Négocierles clouses essenfetes

VIR Siniter ou contro memational

PUBLIC airgsarts, conjon's collaborafours, enraprenouss

I METHODES + Aoasondocomnaisanes
PEDAGOGIQUES | 5ot pacogogiaues, outis

MODULES Rt —————
LIEUX & - Compiabies - Ancise fnanciér - Tableau de bord
“Nouvetes et Compstences
DATES - Ressources Humaines o |

- Marketing of Communication

-Bons o cacko do Fopératon spcico Mol ki Digoard francbo pox
FAgofico. les diigeants of conjoints collaborateurs ressorfssants de

hématiaus, pour un fotal de 20 jours.
- Autros cas - ian do formation selon voiro sfuafion

mopauTEsDE
& e
Eommemeemse .,
e e
Wn!mbwbﬁhmmﬂﬂm
o
e .
-
s e o
J mscmrmon  * Comptioremubo sotgnons
TSRS e vt
ICONIACISIGE
e mosse e msavs e maeas
gaase FETEES EETETS
e s v oy s s
mags zuzas, EOPE
Mo pomin e pmume Ak s
BB magan FUEEY

Monfpelier: 04685848 45
bgamonipaiter@oranger

Chaque année, 28 000 enkeprises sont accompagnées dans leur

B3 sge susouest

b ocs e men www.bgeformation.fr
EIZTAEE

+ Acquistton de connaissances.
+ Erercicas
PEDAGOGIQUES , 5pp01s pacagogiaues.outls

MODULES L ot du Degoort comprond s mémcases
LIEUX & - Complabilts - Analyse financiérs - Tableaux de bord
DATES - Nousslies Tochnologies of Compétonces Numériaues
- Humainos of Mar
- Marketing et Communt
- Dans Io cade do It ko Moleto du ifgeart francte per
[Rgesco, tes drigoanis. o conjoms colaboraiours essortasants

Inématiaue, pour un fofal de 20 jours.
- Auiros cas  plon do formation sakon Vol siuafion

MoDaLEs DE
& s
e et
S A s 3yt e
Coetion spéceta ot o dngeanty
piedhosmdumed
e g ks oz
e
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B0 PR BEm
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LIEUX & - Complabits - Analyse financiére - Tableaus de bord

DATES - Rossources Humainas of Mar
- Markoting of
- Dans le cade de o Mol d Digean fnarcto par
TAgeico, les dirigeants of mum. ollaborateurs de

o ot o0 25 o
- Autros cas  plan de formation sokon Vot stuafion

MODALITES DE

B e v

* (Compe Rersonne d Formation)

R
B mscwwron  comseemmey

I ‘CONTACTS BGE

Toukuse: 0561614500  AbI 0563471731 Agen 0553662050

522N LR ke
Vot (%) 0561 904)  Nonkoubon: (563710107 Bomere 3550572575
) RhRRG st fbtideed
Foder: GOl Gk GmmT  Awke:  Mn&nor
EErEUH ey et
Montpster: 0466502825
[ —
1B 5o sucrouest
pr eformation.fr
B i 153 100

Page 8 sur 23

Programme de formation La Mallette du Dirigeant - BGE Sud Ouest 05 61 61 45 20 bge@creer.fr - www.creer.fr




Page 9 sur 23

% Création de signature mails pour campagne de promotion

X BOOSTEZ VOS COMPETENCES,
oo rovrnce FORMEZ-VOUS AVEC BGE !

Consolidez et développez
votre entreprise avec la
« Mallette du Dirigeant »

Programmes, dates et lieux

Pour en savoir plus, SUr Www.

4 Campagnes d’e-mailing auprés des dirigeants @BGE BGE FORMATION
accompagnés par BGE et de nos partenaires et [ ot [ o | e [ st | st | e
prescri pteurs la mallette du dirigeant CHEFS D'ENTREPRISE,

% Page site web dédié
http://www.bgeformation.fr/mallette-du-dirigeant/

JE VEUX M'INSCRIRE !

information relayée également sur notre site web dédié a I'entrepreneuriat : www.creer.fr et sur les
réseaux sociaux

¥ 18GE sud-Ouest

# Participation a des forums, clubs d’entrepreneurs

4 Organisation d’événements

Chaque année BGE Sud Ouest organise des éveénements destinés aux entrepreneurs et aux
professionnels :

Notamment 2 évenénements récurrents :

INVITATION REUNION

Prenez en main votre avenir en Région Occitanie
Mardi 26 mars 2019 de 10h a 12h
CPF, création/reprise d'entreprise, formation,
évolution professionnelle, bilan de compétences
a Verniolle

- La semaine des TPE en mars

- Journée portes ouvertes en septembre

s TPE.

Inscription libre en ligne : cliquez ici
Bien cordialement.

Léquipe de BGE Ariége

0532111635

Wil suivez nos acwaites sur Facebook :
Bge Ariége
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2.3 La qualité

e Label Qualité BGE

Depuis 1999, BGE SUD OUEST s’est engagé dans la démarche qualité proposée par son réseau
national. Celle-ci est basée sur un référentiel métier spécifique au métier d'accompagnement,
auquel s’ajoute des indicateurs concernant le management de la structure. BGE SUD OUEST a fait
'objet d’'un audit par un auditeur indépendant agréé.

Le label nous est ensuite attribué par BGE Réseau sur proposition de la commission de qualification
comprenant entre autres personnes un représentant du ministére du travail et de 'emploi, et un
représentant du ministére des finances.

Le certificat a été attribué le 6 février 2007, renouvelé une premiére fois en février 2010 pour 3 ans
et reconduit en mars 2013 pour 3 ans de plus.

Le périmétre de la certification repose sur 'accompagnement et la formation. Il comprend 38
indicateurs concernant le management de la structure et le métier d’accompagnateur.

BGE Réseau est certifié ISO 9001 2000 depuis le 29 juin 2007 pour sa capacité a maitriser la
labellisation qualité de chacune des BGE (cf. manuel qualité et certificat ISO 9001, périmétre : Label
qualité, développement, partenariat).

Les exigences de la démarche définies dans le référentiel « label qualité BGE » portent sur la
capacité de laBGE a :

- maitriser sa propre gestion

- avoir un management de qualité

- avoir un ancrage territorial et une capacité partenariale

- étre irréprochable sur le métier d'accompagnement a la création — reprise d’activité

Les audits sont réalisés par des auditeurs indépendants, les fréquences et organisations des audits
sont définies dans la procédure « gestion du label qualité des BGE».

e Mise en ceuvre du décret qualité formation

Aujourd’hui, BGE Sud Ouest est également engagé dans 2 démarches paralléles dans le cadre du
décret sur la qualité de la formation :

1A

- Le label Certif’ Région
2017 1 2019

- enregistrement dans DATADOCK : complétude du dossier en cours
9 P Datadock

Le référent Qualité de BGE Sud Ouest est Richard Hurth, Directeur Administratif et Financier et
du Systeme d’Information. Il est membre de la commission Qualité de BGE Réseau
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3- Démarche pédagogique et déroulement

3.1 Démarche pédagogique

PRINCIPE Permettre aux dirigeants d’entreprise ou leur conjoint de bénéficier d’'un temps de formation
active et opérationnelle, d’échanges et de mise en réseau avec d’autres entrepreneurs,
d’'un accompagnement individuel par un consultant expert

METHODE Une formation-action privilégiant une approche concréte et pragmatique qui repose sur
PEDAGOGIQUE  des fondements techniques et méthodologiques solides

Une démarche interactive et participative

Journées de collectives en présentiel

Durée Selon durée du module
(en journée ou demi-journée)

ARCHITECTURE Objectifs Comprendre les concepts fondamentaux
pédagogiques S ‘approprier la méthode et les outils
spécifiques Bénéficier de I'échange d’expérience entre pairs
Lieux sites de formation BGE ©

o Toulouse
e  Albi et/ou Castres
o Montauban
o Cahors
e Agen
o Bordeaux
° Bergerac /Périgueux
*  Verniolle
o Rodez
e Aurillac
° Montpellier
Ainsi que selon le cas : liex délocalisés : en partenariat avec les collectivités locales

Programme du cahier des charges

Contenu
Modalités Supports pédagogiques
pédagogiques Outils didactiques
spécifiques Cas pratiques, exemples
Animation : dynamique de groupe, échange entre pairs, démarche de résolution de
probléme
Atelier de mise en pratique
Appui individuel
Entretiens individuels
Suivi 3 a 4 mois aprés la formation
DEMARRAGE La formation débute par une séance interactive de présentation de chaque entreprise :
DE LA chaque participant est invité a se présenter, a présenter I'activité de son entreprise, son
FORMATION contexte et ses attentes

3.2 Modalités de positionnement

L’éligibilité des personnes sera validée avant I'entretien de positionnement par les assistantes en
charge de l'accueil et de I'information du public.

Les personnes intéressées sont regues en entretien individuel sur rendez vous afin d’identifier leurs
besoins et ses attentes, de valider 'adéquation aves les objectifs pédagogiques, de valider les pré-
requis et la disponibilité.

L’inscription est validée a l'issue de cette phase de positionnement.

Aprés la formation : les dirigeants seront informés des possibilités existantes (offre de service,
modalités) de suivi régulier ou ponctuel a I'issue du dispositif « Mallette du dirigeant ». Un entretien

individuel post formation est proposé aux dirigeants / conjoints collaborateur 3 a 4 mois aprés la fin
de l'action.
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4- Lieux de formation et équipement pédagogique

Tous nos sites de formation sont accessibles aux personnes a
mobilité réduite

BGE ARIEGE - SITE DE VERNIOLLE

BGE Sud Ouest met a disposition une surface de 146 m2
comprenant:
* Un accueil (2 bureaux)
e 5 bureaux confidentiels
o 2 salles de formation-réunion modulable :
o 1 salle de 20 personnes (bureaux individuels)
o 1 salle de 8 personnes (bureaux individuels) équipées
de 6 ordinateurs
o équipées de tableau blanc, vidéoprojecteur, paper
board
e centre de ressources équipé d'un ordinateur (internet en
réseau), téléphone, copieur, fax
e connexion internet aut débit
¢ 1 espace de restauration et la possibilité de restauration a proximité
e Accés aux personnes a mobilité réduite :
e places de parking
e rez de chaussée

SALLE DE FORMATION BUREAU CONFIDENTIEL
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BGE AVEYRON - SITE DE RODEZ

BGE Sud Ouest met a disposition une surface de 115 m2 comprenant :
e Un accuell
¢ 4 bureaux confidentiels
¢ 1 salle de formation-réunion modulable :
o 1 salle de 18 personnes (bureaux individuels)
o équipée de tableau blanc, vidéoprojecteur, paper board
o S ordinateurs
e centre de ressources équipé d'un ordinateur (internet en réseau), téléphone, copieur, fax
e connexion internet
e possibilité de restauration a proximité
e Bus lignes B,E,F et S a 200 metres du site, arret « Jean Monnet »
e Accés aux personnes a mobilité réduite :
e places de parking
e 1° étage avec ascenceur

SALLE DE FORMATION a RODEZ BUREAU CONFIDENTIEL a RODEZ

BGE HAUTE GARONNE
SITE TOULOUSE : SILVIO TRENTIN

BGE Sud Ouest met a disposition une surface de 440 m2 comprenant :
e Un accuell

¢ 4 salles de formation :
o 3 salles de plus de 37m2 :
e jusqu’a 50 personnes assises (conférence)
e jusqu’a 25 personnes assises (bureaux individuels)
e équipées de tableau blanc, vidéoprojecteur

o 1 salle informatique de plus de 32m2 :
e équipée de 9 ordinateurs et 11 bureaux individuels
e équipée de tableau blanc, vidéoprojecteur

1 centre de ressources équipé d’ordinateurs (internet en réseau), téléphone, copieur, fax

e connexion internet par wifi pour les stagiaires

e possibilité de restauration sur place (micro-ondes, réfrigérateur, distributeurs, jardin
aménageé, espace repas)

e acces Métro (Barriére de Paris),

e arrét de bus n°15 a 20 meétres.
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e accés rocade a proximité
e Accés aux personnes a mobilité réduite :
e rampe d’accés
e places de parking
» toilettes adaptées (refait a neuf)

SALLE DE FORMATION n°1 SALLE DE FORMATION n°2

SALLE INFORMATIQUE MODULABLE EN
SALLE DE FORMATION N°4

R

SALLE DE FORMATION N°5
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BGE HAUTE GARONNE
SITE TOULOUSE - CEPIERE

Dans les locaux de notre autre site de Toulouse et du siége social,
situé au 3 chemin du Pigeonnier de la Cépiére a Toulouse (quartier
La Cépiére), BGE met a disposition une surface de 465 m2
comprenant :
e un accuell
e 2 salles de formation modulables, pouvant accueillir :
e plus de 50 personnes assises (conférence)
e jusqu’a 30 personnes assises (bureaux individuels)
. équipées de vidéo projecteur, tableaux blancs, systéeme de vidéoconférence
. climatisée
e 2 salles de formation et/ou réunion
1 centre de ressources équipé de 3 ordinateurs (internet en réseau), téléphone, copieur
possibilité de restauration a proximité (boulangerie, restaurants, restauration rapide & proximité)
acces Métro (Les Arénes ou le Mirail),
arrét de bus n°13 a 50 métres du site.
acceés rocade a proximité
connexion internet par wifi pour les stagiaires
possibilité de restauration sur place (micro-ondes, réfrigérateur, espace repas)
e Accés aux personnes a mobilité réduite :
e rampe d’accés
e places de parking
o toilettes adaptées
e ascenseurs

SALLE DE FORMATION n°1 SALLE DE FORMATION n°2

(L
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BGE TARN - SITE D’ALBI

BGE Sud Ouest met a disposition une
surface de 130 m2 comprenant :

e un accueil
4 bureaux confidentiels
¢ 1 salle de réunion modulable :
o de 15 personnes (bureaux
individuels)
o équipée de tableau blanc, vidéoprojecteur, paper board
» centre de ressources équipé d’ordinateurs (internet en réseau), téléphone, copieur, fax
e connexion internet
e possibilité de restauration a proximité
e arrét de bus ligne R/F centre ville ecole des mines arret innoprod
e Accés aux personnes a mobilité réduite :
e rampe d’acceés
e places de parking
e rez de chaussée

SALLE DE FORMATION BUREAU CONFIDENTIEL
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BGE TARN-ET-GARONNE - SITE DE MONTAUBAN

BGE Sud Ouest met a disposition une surface de 145 m2
comprenant :

e un accueil
¢ 5 bureaux confidentiels
¢ 2 salles de formation et réunion modulables :
o de 22 personnes (bureaux individuels)
o de 12 personnes (bureaux individuels)
o équipées de tableau blanc, vidéoprojecteur,
paper board
e centre de ressources équipé d’'un ordinateur (internet en
réseau), téléphone, copieur, fax
e connexion internet
e possibilité de restauration a proximité
e Ligne de bus A & F a 400 metres du site
e Accés aux personnes a mobilité réduite :
e rampe d’acceés
e places de parking
e rez de chaussée

SALLE DE FORMATION BUREAU CONFIDENTIEL
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BGE GIRONDE - SITE DE BORDEAUX

BGE Sud Ouest met a disposition :
e un accueil
e 4 bureaux confidentiels
¢ 1 salle de réunion modulable :
o de 15 personnes (bureaux individuels)
o équipées de tableau blanc,
vidéoprojecteur, paper board
e centre de ressources équipé d’un ordinateur
(internet en réseau), téléphone, copieur, fax
e connexion internet
e possibilité de restauration a proximité
e accés Tramway ligne A (Hbétel de police),
e arrét de bus n°9 et 26
« station Vcub a proximité (vélos en libre service)
e Accés aux personnes a mobilité réduite :
e rampe d’accés
e places de parking
e rez de chaussée

SALLE DE FORMATION - REUNION BUREAU CONFIDENTIEL
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BGE LOT-ET-GARONNE - SITE D’AGEN

BGE Sud Ouest met a disposition une surface de 145
m2 comprenant :
e Un accuell
e 4 bureaux confidentiels
e 1 salle de réunion modulable :
o de 15 personnes (bureaux
individuels)
o équipées de tableau blanc,
vidéoprojecteur, paper board
e centre de ressources équipé de 2 ordinateurs (internet en réseau), téléphone, copieur
e connexion internet
e possibilité de restauration a proximité
e parking gratuit
e arrét de bus n°1, 2 et navette agglo express a 300 métres du site
e Accés aux personnes a mobilité réduite :
e rampe d’accés
e places de parking
e rez de chaussée

SALLE DE FORMATION - REUNION BUREAU CONFIDENTIEL
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BGE DORDOGNE - SITE DE BERGERAC

BGE met a disposition dans nos locaux, situés Espace
Economie Emploi, 16 rue du Petit Sol a Bergerac:
¢ 1 accueil physique et téléphonique
« 1 bureau confidentiel
¢ 1 salle de formation
¢ 1 centre de ressources
e Equipé de 3 ordinateurs (internet en . -
réseau),
o Téléphone, copieur, fax
e Documentation
e Connexion internet haut débit
¢ Possibilité de restauration a proximité
e Arrét de bus a proximité (ligne n°1, 2, 3)
e Parking
e Accés aux personnes a mobilité réduite :
e 4 places de parking
e Toilettes adaptées

ACCUEIL (EMA AQUITAINE) BUREAU SALLE DE FORMATION
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BGE CANTAL - SITE D’AURILLAC

BGE Sud Ouest met a disposition :
e 2 bureaux confidentiels

¢ 1 salle de réunion modulable :

o de 15 personnes (bureaux individuels)

o équipée de tableau blanc, vidéoprojecteur, paper board
e centre de ressources équipé d’un ordinateur

e possibilité de restauration a proximité
e Connexion internet par wifi

e parking gratuit

e arrét de bus

e Accés aux personnes a mobilité réduite :
e rampe d’accés
e places de parking
e rez de chaussée

SALLE DE FORMATION - REUNION BUREAU CONFIDENTIEL
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BGE MONTPELLIER

Les prestations se dérouleront dans les locaux du site de Montpellier, 3 rue Pagezy, 34000
Montpellier.
Pour cela, BGE met a disposition :
Localisation Descriptif Surface
Localisation en centre ville
Du Lundi au Vendredi

Site Montpellier
8h30-12 h30 et 13h30-17h30 (adaptable selon demande)

3 rue Pagezy 2 bureaux d’accueil
34000 Montpellier 8 bureaux individuels confidentiels
200 m?
2 salles de formation
Centre de ressources équipé d’ordinateurs
Moyens d’'accés :
e Stationnement : Parking payant : Comédie, Gare Saint Roch, Triangle, Polygone
e AccésBus: Bus lignes 6, 7, 8, 11 et 12, arrét « Gare Saint Roch», arrét situé a 50
métres
e Accés Tramway: Toutes lignes (1, 2, 3 et 4) arrét « Gare Saint Roch»,arrét situé a 50
métres

e Accés aux personnes a mobilité réduite : ascenseur

SALLE DE FORMATION - REUNION
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5- Qualification et expérience des formateurs

BGE Sud-Ouest dispose d’'une équipe permanente d’une soixantaine de consultants-formateurs
experts en entrepreneuriat, développement d’entreprise, management, numérique et web.

Nous disposons également d’'une équipe de formateurs qui intervient régulierement sur nos actions
de formation en numérique et technologie du web.

Les CV des formateurs mobilisés sur I'édition 2019 de la Mallette du Dirigeant ont été joints sur
'espace de candidature de la Mallette du Dirigeant.

Cette équipe pourra étre complétée au cours de I'année selon les besoins.

Les consultants BGE sont d’'une part des experts de la création/reprise d’entreprise, du
financement et du développement d’entreprise et d'autre part, des professionnels de
I’'accompagnement et de la formation.

Les consultants BGE ont une solide culture d’entreprise qui leur permet d’appréhender
I’entreprise dans son ensemble et d’en avoir une vision globale.

En particulier, ils ont une trés forte culture de la TPE/PME qui leur permet d’avoir une approche
pertinente et pragmatique en lien avec la réalité des chefs d’entreprise de TPE/PME.

w Les formateurs BGE ont une double compétence de consultants et de formateurs : leurs
interventions en formation sont nourries de leur connaissance de la réalité de la TPE/PME et
des besoins des dirigeants de jeunes entreprises qu’ils accompagnent au quotidien a chaque
étape de la vie du projet et de I'entreprise.

lls bénéficient chaque année d’un plan de formation conséquent :

e Sur la conception et I'animation de formation

e Sur les domaines d’expertise en lien avec nos métiers : analyse financiére et gestion,
développement commercial, juridique, numérique...

e Sur nos outils pour accompagner les entrepreneurs : BGE Pro...

e Un effort particulier est mis depuis ces derniéres années sur le développement des
compétences dans le domaine du web, marketing digital, réseaux sociaux, e-
commerce...

Des équipes de référents techniques, personnes-ressources pour les équipes pédagogiques :
e La conception des modules de formation est réalisée et validée par les référents techniques
(gestion, marketing digital, juridique...)
e Ces référents figurent dans I'organigramme fonctionnel
e Toutes les formations sont animées a partir d’'un guide d’animation et de supports communs
sur la base du cahier des charges de I'Agefice.
e Les formateurs peuvent s’appuyer sur ces référents qui sont des personnes ressources.
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