Céline HIESSE
CEPPIC

Présentation du formateur :

Formatrice spécialisée dans la gestion de formation professionnelle et la bureautique
Intervenant au CEPPIC depuis 2017

Domaines d’intervention / compétences :

Ressources humaines

Gestion prévisionnelle des emplois et des compétences (GPEC)

Gestion de la formation : Réforme de la formation professionnelle — Elaboration et gestion du plan
de formation — Pilotage et évaluation des actions de formation

Transmission de savoirs : Formation de formateurs

Bureautique
Informatique utilisateurs (tous niveaux et toutes versions)
Windows - Pack Office — Business Object

Formation initiale :
1996 Licence Sciences économiques option « économie d’entreprise »

Formation continue :
2004 DESS Ingénierie de la formation

Parcours professionnel :

OPCA DEFI : Conseillere en formation (2011 — 2014)

AFPA : Chargée de clientéle (2010-2011)

OCCAM - Responsable formation Manpower Group (2004-2012) : Responsable régionale
Transiciel — Sogeti (2001-2004) : Consultante RH

Compétences spécifiques / Expertise :
10 ans d’expérience en tant que Responsable formation en PME
5 ans d’expérience en OPCA de branche professionnelle

Experte sur les logiciels du Pack office, environnement Macintosh et Microsoft et experte sur
Business Object
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