
ATTESTATION DE FIN DE FORMATION
Etablie conformément à l’article L 6353-1 du code du travail

Référence interne : SO2758

Je soussignée, Madame Michèle CHAUSSAVOINE_,
Agissant en qualité de dirigeant de l’organisme de formation PYRAMIDIA,

20 Rue de Bourgogne 95420 Genainville
Enregistré sous le numéro de déclaration d'activité : 11 95 04 651 95 auprès de la DIRECCTE

Atteste que Mme / Melle / Mr : XXXXX XXXXX, de l’entreprise XXXX
A suivi avec assiduité l'action de formation suivante :

Action de formation :  mallette du dirigeant 2019 - Marketing et communication - Module 9 - Fondamentaux des techniques de vente
                                                                 Objectif : - Connaître l'importance de la relation client
                                                                                                      - Transformer l'appel téléphonique en entretien
                                                                                                 - Identifier ses points forts et ses points de vigilance en situation de négociation
                                                                                                 - Adopter la bonne posture pour atteindre son objectif tout en préservant la qualité de la relation et préparer ses négociations avec efficacité

Modalité d’évaluation : QCM entrée et sortie de stage (autoévaluation) et questionnaire de satisfaction

 Du :   au  
Durée en heures, réalisée en présentiel de :  h

 Sur une durée en heures, prévue de :  h

 Lieu du stage :  XXXX - 32XXXXXXXX 99999 XXXXXXXXX

 Fait à : XXXXXXXXX, Le 

Dans votre intérêt conserver cette attestation sans limitation de durée. Si vous êtes en possession d’un passeport orientation et formation, vous pouvez y annexer le présent document

                 

Michele
Zone de texte 
   SPECIMEN




